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EK 1: PAYDAS KATILIM PLANI

i Plan’in Amag ve Kapsam

Bu Paydas Katilim Plani (“PKP”), Proje’nin insaat ve isletme faaliyetleri sirasinda tim paydaslarin
tanimlanmasi, bu paydaslarin Proje ile ilgilerinin belirlenmesi, paydas katilimi ve sikdyet mekanizmasi
kapsaminda uygulanacak prosedir ve ilkeleri belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

Bu PKP, tiim SALKO c¢alisilanlarini, yiiklenicilerini/alt isverenlerini ve ziyaretci olarak Proje
sahasinda bulunacak her bir bireyi kapsamaktadir.

Bu PKP’de, paydas katilimu ile ilgili siirecte dikkate alinacak ulusal ve uluslararasi mevzuat ve
standartlar, yonetim metotlari, egitim gereklilikleri, izleme yontemleri ve raporlama gereklilikleri
tanimlanmaktadir.

Bu Plan, insaat ve isletme faaliyetleri sirasindaki normal kosullari i¢in gecgerlidir ve herhangi bir
acil durumuyla ilgili uygulamalari icermemektedir.

Bu PKP, Proje kapsaminda hazirlanan ve asagida listelenen CSYP dahilinde yer alan diger ilgili alt
planlarla ile birlikte degerlendirilmelidir:

. Kirlilik Onleme Yonetim Plani

° Atik Yonetim Plani

° Atiksu Yonetim Plani

° Hava Kalitesi ve Giirtiltii Yonetim Plan

° Tehlikeli Madde Yonetim Plani

° Yiiklenici Yonetim Plan

° Kiltiirel Miras Yonetim Plani

° Guivenlik Yonetim Plani

o Egitim Plani

° Toplum Saglhigi ve Giivenligi Yonetim Plani
. [s Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Plani

° Acil Durum Eylem Plani

° Biyocesitlilik Yonetim Plani
ii. Plan Uygulamalari

a. Paydaslarin Belirlenmesi

Proje paydaslari, projeyle ilgisi veya projeyle etkilesim diizeyleri goz Oniline alinarak
belirlenmistir. Bu plan dahilinde, paydas katilim stireci ile alakali tiim paydas gruplari (resmi kurumlar,
dernekler, sivil toplum kuruluslar1 (“STK”lar) ve resmi olmayan gruplar da dahil olmak tizere tiim
potansiyel paydaslar arastirilmis ve belirlenmistir. Paydaslar, sosyal doku baglaminda sahip olduklar:
profile gore tiir, énem ve statiilerine gore gruplandirilmistir. S6z konusu paydas gruplari, PKP
kapsaminda belirlenen paydaslarin listesi ve anahtar paydaslar Tablo 1-1'de sunulmustur. S6z konusu
paydas listesi yasayan bir dokiiman olup, Proje siirecinde bu listeye yeni paydaslar eklenebilecek ya da
paydaslardan ilgisiz oldugu belirlenenlerin bu listeden ¢ikarilmasi s6z konusu olabilecektir.
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Tablo Ek 1-1 Paydas Gruplar: ve Paydas Listesi

Dis/i¢ Paydas Gruplari Paydaslar?

e  Yeni Mahalle
Yildirim Mahallesi
Fatih Mahallesi
Kiigiik Karistiran Mahallesi
Kirklareli Valiligi
Kirklareli Belediyesi
Kirklareli Cevre ve Sehircilik il Miidiirliigii
Kirklareli i1 Afet ve Acil Durum Miidiirliigii
Kirklareli 11 Saglik Miidiirliigii
Kirklareli Sosyal Giivenlik il Miidiirliigii
Kirklareli 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigi
Kirklareli Miize Midirliga
Kirklareli il Ozel idaresi
Kirklareli ISKUR il Midiirliigi
Karayollar1 1. Bélge Midiirligi
Lilleburgaz Belediyesi
Liileburgaz Kaymakamlig1
Liilleburgaz lge Jandarma Komutanligi
Biiyiikkaristiran Belediyesi*
Mubhtarliklar*

Liileburgaz Ticaret ve Sanayi Odas1

Topluluklar

Resmi Kurumlar

Meslek Odalari

Biiytlikkaristiran OSB Mudurligi*

OSB dahilinde yer alan sanayi tesisleri*
Kirklareli Universitesi

e Liileburgaz Meslek Yiiksekokulu

Sanayi Tesisleri

Dis Paydaslar Universiteler

Yerel STK'lar

Ulusal Basin Ulusal radyolar, televizyonlar, sosyal medya

e Kirklareli Gazetesi
e  Gazete Trakya
e  GOriunim Gazetesi
e  Simirkent Gazetesi
e  Hiirfikir Gazetesi
Basin e Kirklar Haber
Yerel Basin e  Onadim Gazetesi
e  Gilindem Gazetesi
e S0z Gazetesi
e Liileburgaz FM
e SoyluFM
e Radyo 39
=  Yiiklenici / alt isverenler*
= Miisteriler*
= Servis saglayicilart*
N *  Danigmanlar*
Diger *  Hammadde saglayicilari*
=  Proje alani ¢evresinde tarim faaliyetleri gerceklestiren kisiler*
=  Hassas Gruplar: Engelliler, reisi kadin olan haneler, geliri olmayan yoksul haneler
ve Kisiler, etnik azinliklar, gogmenler, miilteciler vb.*
Finans Kuruluslar: = TKYB*
; = SALKO ¢alisanlari*
I¢ Paydaglar Cahsanlar . Yﬁkleniii/aslt isveren calisanlarr*
Danisman * ioCevre*

3 “¥” ile isaretli paydaslar, “anahtar paydas” (Projeden 6nemli diizeyde etkilenebilecek, proje tizerinde dogrudan ve 6nemli etkisi
bulunabilecek paydaslar) olarak belirlenmistir.

Salko Bisiklet Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti.
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b. Paydas Katilim Programi

Paydas katilimi faaliyetleri, Tablo 1-2’de verilen paydas katilim programi kapsaminda Proje’nin
tiim safhalarinda stirdiiriilecektir. S6z konusu program; Proje ¢alismalarinin durumu, paydaslarla etkili
iletisim yontemlerinin belirlenmesi veya olaganiistii durumlar goéz oniine alinarak giincellenebilecek
olup, programin uygulanmasi esnasinda goz oniine alinacak en 6nemli husus etkili paydas katihm
faaliyetlerinin yiiriitiilebilmesi ve gerekli geri bildirimlerin alinabilmesidir.

Paydas katilim programinin hazirlanmasi esnasinda, COVID-19 pandemi siireci dikkate
alinmistir. Bu kapsamda, Proje faaliyetleri baslangicinda ve su ana kadar ilerleyen stirecte herhangi bir
paydas katihm toplantis1 gerceklestirilememis, Proje paydaslariyla miimkiin oldugunca birebir
goriismelerle paydas katilim siireci ilerlemistir. Proje paydas katilim stireci boyunca, COVID-19 ile ilgili
T.C. Saghk Bakanligi ve diger ilgili resm1 kurumlar tarafindan yapilacak uyarilar, IFC tarafindan 2020 y1ili
icerisinde yayinlanan “COVID-19 Siirecinde Bilgilendirme ve Seffaflik Cercevesi” ve “COVID-19”
Baglaminda Giivenli Paydas Katilimi Konusunda Ara Tavsiye” dokiimanlari ve diger ulusal veya
uluslararasi kuruluslarin tavsiyeleri goz 6ntine alinacaktir.

C. Bilgilendirme Araclari ve Yontemleri

Paydas katilimi kapsaminda, projeden etkilenen veya etkilenebilecek topluluklar basta olmak
lizere tiim proje paydaslarina dogru ve agik bir sekilde, zamaninda bilgilendirme yapilmasi 6nem arz
etmektedir. Bilgilendirme arag ve yontemleri asagida detaylandirilmistir.

1. internet Sitesi

SALKO’ya ait e-posta adresleri ve telefon numarasi, sirket internet sitesinde* sunulmaktadir.
Projeyle ilgili duyurular, ilgili bilgi dokiimanlari, raporlar, ilgili kisilerin iletisim adresleri internet
sitesinde yer alacaktir. Bunun yani sira, paydaslarin sikayet ve onerilerini ulastirabilecegi, sikayet
mekanizmasinin isleyisinin aciklamasini iceren bir béliim bulunacaktir.

2. Paydas Katihim Toplantilari

Yukarida da belirtildigi iizere, Proje faaliyetleri baslangicinda ve su ana kadar ilerleyen stirecte
herhangi bir paydas katihm toplantisi gerceklestirilememistir. Pandemi siirecinin sona ermesi veya
kosullarin uygun olmasi durumunda, yiiz yiize paydas katilim toplantilar1 gerceklestirilebilecek ve
ozellikle yerel paydaslar Proje ile ilgili bilgilendirilebilecektir.

3. Yiiz yiize Gériismeler

Pandemi kosullar el verdigi siirece, belirli Proje paydaslar ile (6zellikle resmi kurumlar veya
STK’lar) birebir yliz yilize gortismeler yapabilecek ve Proje ile ilgili giincel bilgiler bu paydaslarla
paylasilabilecektir.

4. Online goériismeler ve toplantilar:

Pandemi siirecinde ¢evrimici toplanti araglarini kullanarak, 6zellikle anahtar paydaslarla (Tablo
Ek 1-1) toplantilar diizenlenebilecek, bilgi paylasimlari saglanabilecektir.

4 https://www.salcano.com/
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Projedeki

LR ilgili Konular

Asama

Insaat
Proje insaat ve
isletme
calismalari
konusunda,
cevre ve sosyal
etkilere iliskin
proje bilgileri

Topluluklar

isletme

Projenin ise
alim ve Ingaat
Topluluklar mal/hizmet ve
satin alim
. . . Isletme
stirecleri ile
ilgili bilgiler

Salko Bisiklet Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti.
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Tablo Ek 1-2 Paydas Katilim Programi

PAYDAS KATILIM PROGRAMI

Katilim Amaci

Asagidaki konular hakkinda bilgi saglanmasi:
o Yatirimin amaci
. Devam eden ingaat faaliyetleri

. Calisma  metodolojisi ve  alinan
cevresel/sosyal onlemler ve TSG
onlemleri

. insaat bitis ve isletmeye gecis tarihinin
bildirimi

. Yogun bir trafik olusturacak aktiviteler
olmasi durumunda, gerekli
bilgilendirmeler

Asagidaki konular hakkinda bilgi saglanmast:
. Devam eden iiretim faaliyetleri

o Calisma  metodolojisi ve  alinan
cevresel/sosyal onlemler ve TSG
onlemleri

Asagidaki konular hakkinda bilgi saglanmasi:
. Calisanlarin ise alinma siireci

. Mal ve hizmetlerin satin alim siireci

Ek 1/4

Arag ve Yontemleri

1. Internet sitesi

2. Paydas toplantilar1 veya online
toplantilar

3. Medya

4. Egitimler

1. Internet sitesi

2. Paydas toplantilar1 veya online
toplantilar

3. Medya

4. Egitimler

1. Internet sitesi

2. Paydas toplantilar1 veya online
toplantilar

3. Yerel muhtarlarla goriismeler

4. Medya

Sikhik

1. Stirekli

2. Onemli Proje basamaklarinda /
Gerektiginde

3. Gerektiginde

4. Gerektiginde

1. Stirekli

2. Onemli Proje basamaklarinda /
Gerektiginde

3. Gerektiginde

4. Gerektiginde

1. Gerektiginde

2. Onemli Proje basamaklarinda /
Gerektiginde

3. Gerektiginde

4. Gerektiginde
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Paydas Grubu

Topluluklar

Topluluklar,

bolgesel  resmi
kurumlar (il Afet
ve Acil Durum
Midiirligi), OSB

Mudirligi  ve
komsu sanayi
tesisleri
Topluluklar,
bolgesel  resmi
kurumlar ve
STK’lar

Projedeki
flgili Konular

Sikayet
Prosediiri
uygulama
bilgileri

Projede Acil
Durum Eylem
Plani ve
uygulanmasi

Sosyal
Sorumluluk
Projelerinin
tasarlanmasi ve
uygulanmasi

Asama

insaat
ve
isletme

insaat
ve
isletme

insaat
ve
isletme

Salko Bisiklet Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti.
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Katilim Amaci

Asagidaki konular hakkinda bilgi saglanmast:

Sikayet Mekanizmasi prosediirii
Sikayet geri bildirim, inceleme ve ¢6ziim

slireci (yiiklenici/alt isverenleri
ilgilendiren konularla ilgili cevaplar
dahil)

Tespit edilen ¢6ziim Onlemlerinin
izlenmesi

Asagidaki konular hakkinda bilgi saglanmasi:

Proje Acil Durum Eylem Plan’'nin
tanitimi
Olas1 bir acil durum konusunda

koordinasyonun saglanabilmesi
Paydaslarin olasi endiselerine Kkarsi
bilgilendirme yapilmasi.

Asagidaki konular hakkinda bilgi saglanmasi:

Bolgedeki toplumsal ihtiyaglarin tespit
edilmesi ve bunlara éncelik verilmesi
Mevcut kaynaklarin arastirilmasi ve

degerlendirilmesi

Anahtar paydaslarla bilgi paylasimi
icerisinde, Sosyal Sorumluluk
Projeleri'nin tespit edilmesi,

gelistirilmesi ve uygulanmasi i¢in resmi
kurumlarla ve halk gruplariyla ortaklik
olusturulmasi

Ek 1/5

Arag ve Yontemleri

1  Sikayet
gecirilmesi
2. Yerel muhtarlarla goriismeler

3. Paydas toplantilar1 veya online
toplantilar

kaydinin  gdzden

1. Tatbikatlar

2. Calistaylar

3. Paydas toplantilar1 veya online
toplantilar

1. Calistaylar

2. Anketler

3. Paydas toplantilar1 veya online
toplantilar

4. STK'lar ile goriismeler

5. Medya

Sikhik

1. Aylik
2. Gerektiginde
3. Gerektiginde

1. Yillik tatbikatlar / Gerektiginde.

2. Gerektiginde
3. Gerektiginde

1, 2, 3, 4, ve 5. Gerektiginde
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PAYDAS KATILIM PROGRAMI

Projedeki . .
Paydas Grubu P Asama  Katilim Amaci Arag ve Yontemleri Sikhik

Ilgili Konular

Asagidaki konular hakkinda bilgi saglanmast:
Projenin . Yerel istihdam
. cevresel ve  Ingaat . Cevresel izleme programi ve 1.Birebir Goriismeler .o

Belediyeler — ve sosyal ve uygulamalari 2. Brogstirler 1. Gerektiginde
Muhtarliklar risklerinin isletme | e Proje siiregleri ile ilgili bilgiler 3. Calistaylar 2,3. Gerektiginde/ Talep edildiginde

yonetimi . Hassas gruplara ulasilmasi konusunda

destek

Proje

faaliyetleri ve Asagidaki konular hakkinda bilgi saglanmasi:

Proje takvimi, ; o Proje faaliyetleri ve proje takvimi;

Projenin Ingaat o Cevresel, sosyal ve TSG konularyla ilgili
Resmi Kurumlar ve O s 1. Birebir Goriismeler 1. Gerektiginde

cevresel Ve | jcletme yonetim stratejileri

sosyal ’ o Bolgedeki projelerin olas1 kiimiilatif

risklerinin etkileri.

yOnetimi.

Halka iliskiler, Asagidaki konular hakkinda bilgi saglanmasi:

ekonomik ve Ingaat . Olas1 cevresel ve sosyal risklere karsi 1. Birebir goriismeler 1. Gerektiginde / Talep edildiginde
STK’lar sosyal etkiler, ve alinacak azaltic1 6nlemler 2. Calistaylar 2. Gerektiginde

cevrenin isletme | e Siirdiirtilebilirlik kriterleri 3. Internet Sitesi 3. Gerektiginde

korunmasi . Sosyal sorumluluk projeleri

Pay.dlaslarla Insaat Asagldakllkon.ulzflr h_akkulnda bilgi saglanrr%as%: 1. Basin aciklamalar o
Basin iletisim ve ve o Proje bilgileri, giincellemeler, proje ile A . 1, 2. Gerektiginde.

oo . ; oo . 2. Réportajlar
bilgilendirme Isletme ilgili yanlis anlagilmalar1 giderme

Salko Bisiklet Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti.
CSyp
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Paydas Grubu

Hassas Gruplar

SALKO
calisanlari,

yiklenici ve alt

isveren
calisanlari

Projedeki
Ilgili Konular

Proje
faaliyetleri ve
Proje takvimi,
Projeden
kaynakli
cevresel ve
sosyal risklerin
yOnetimi,
Sikayet
mekanizmasi
uygulamalari,
Hassas
gruplarin
isttihdam1  ve
diger konular.

Calisan refahi

Asama

insaat
ve
isletme

insaat
ve
isletme

Salko Bisiklet Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti.
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PAYDAS KATILIM PROGRAMI

Katilim Amaci

Asagidaki konular hakkinda bilgi saglanmasi:

. ise alim siireci ve yerel istihdam

. Mal ve hizmetlerin satin alim siireci

. Yol, su ve diger altyapilarin kullanimi ve
paydaslara etkileri

o Olasi yardim imkanlari

. Yerel istihdam;

. Ticari firsatlar

. Cevresel ve sosyal etkiler.

Asagidaki konularda bilgilerin saglanmasi:

o Sikayet Mekanizmasi;

o Calisan haklar1

. Sozlesmesel ytikiimliliikler
. Etik kurallar1

. ISG prosediirleri.

. Alt isveren yonetimi.

Ek 1/7

Arag ve Yontemleri

W

L A

Planli goériismeler
Kadinlara 6zel toplantilar
Calistaylar

Paydas toplantilar
online toplantilar

veya

[SG Kurulu toplantilar
Egitimler

Yiiz yiize goriismeler
Calisanlar icin
etkinlikleri

sosyal

Sikhik

1, 2. Talep edildiginde
3, 4. Gerektiginde

1. Yasal mevzuat geregince
2. Egitim Plan1 dogrultusunda
3, 4. Gerektiginde
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5. Sikayet mekanizmasi:

Proje dahilinde kurulacak sikayet mekanizmasi ile (B6liim d) paydaslardan gelecek sikayet, 6neri
veya bildirimlerin kayit altina alinmasi saglanacak ve geri bildirimler yapilarak s6z konusu paydaslarin
paydas katilim siirecine katilmalari saglanabilecektir.

d. Sikayet Mekanizmasi

Projenin tiim i¢ ve dis paydaslari tarafindan iletilen sorun, sikdyet veya onerilerin, zamaninda ve
etkili bir bicimde SALKO’ya ulasabilmesi, ilgili kisiler tarafindan ele alinarak sonuclandirilmasi ve
paydas katiliminin siirdiiriilmesini amag¢lamaktadir.

Paydaslar, sikdyet ve 6nerilerini yazih olarak Tablo Ek 1-3’te sunulan “Sikayet ve Oneri Bildirim
Formu” vasitasiyla yapilacaktir. Bu formun kullanimi ve sikdyet mekanizmasi siireci ile ilgili
bilgilendirme, paydas goriismelerinde ve egitimlerde i¢ ve dis paydaslara saglanacaktir. Bu form, insaat
calismalar1 esnasinda santiye alaninda, isletme doneminde ise tesis icerisinde belirli noktalarda yer
alacak sikayet kutularinin yaninda hazir bulundurulacaktir. Ayrica, Proje paydaslar1 SALKO internet
sitesi lizerinden de sikdyet veya Onerilerini iletebilecek ve bu sikdyet veya dneriler kayit altina alinarak
sikayet mekanizmasi dahilinde sonug¢landirilacaktir.

Sikayet ve Oneri Bildirim Formu, sikdyeti yapan Kisi tarafindan ya da sikdyetin yazili olmamasi
durumunda Sosyal Uzman tarafindan ilgili kisiden alinan bilgiler dogrultusunda doldurulacaktir. Sikdyet
ve Onerilerini iletecek olan paydaslarin isim ve iletisim bilgilerini vermeleri zorunlu degildir. Bu
durumda, s6z konusu sikayet ve dneriyle ilgili geri bildirim yapilamayacak olup, sikayet “anonim” olarak
kaydedilecek ve sikdyet mekanizmasi stireci gerekli aksiyonlarin alinmasi sonrasi tamamlanacaktir.

SALKO’ya iletilen sikayet ve oneriler, Tablo Ek 1-4’te sunulan “Sikayet ve Oneri Kayit Sistemi’ne
kaydedilecektir. Bu kayit sisteminde sikdyet ve Onerilerinin acik/kapalilik durumlari ve aksiyonlarin
takibi yapilabilecektir. Alinan tiim sikdyet ve onerilerine, 2 giin icerisinde Sikdyet ve Oneri Kayit
Sistemi'ne kaydedilecektir.

Sikayetin incelenmesi, ilgili kisi veya birimlere iletilmesi ile birlikte, 10 takvim giinii icerisinde
geri bildirim yapilacak olup, paydaslara sikayet ve onerilerinin sonuglar1 hakkinda 30 takvim giini
icinde bilgi verilecektir. Bir sikayetc¢i alinan cevaptan memnun kalmazsa, sikayetini yenileyebilecektir.
Bu gibi durumlarda, sikayet sahibi ile yiiz yiize goriisiilmeye ¢alisilarak ortak bir ¢6ziim yolu bulunmasi
icin caba gosterilecektir. Tablo Ek 1-5’te sunulan “Sikayet ve Oneri Kayit ve Kapama Formu”, sikdyet
sahibinin alinan aksiyon sonrasinda memnuniyeti dogrultusunda imzalanacaktir.

Salko Bisiklet Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti.
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Tablo Ek 1-3 Sikayet ve Oneri Bildirim Formu

SIKAYET VE ONERI BiLDiRiM FORMU

Kayit No
Tavih. . /202,
Adi, Soyadi
Calisan ise ¢alistig1 birim
Telefon Numarasi
Sikayet Sahibinin
E-posta Adresi
iletisim
Bilgileri

Acik Adresi

Sikayetin tamimi (konusu, zamani ve detaylari)

Sikayetin Ortadan Kalkmasi igin Oneriler

Sikayetcinin imzasi

Adi Soyad
Sikayet ve/veya oneriyi Kkayit 1S0yadi

altina alan Kisi: -
Gorevi

Not: Sikdyet ve /veya oneri sahibi sikayet ve /veya 6nerisinin gizli olmasini istiyorsa, Kisisel bilgilerini bos birakabilir. Bu
durumda, sikdyet ve/veya oneri sahibine geri bildirimde bulunulamayacaktir.

Salko Bisiklet Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti.
CSYP
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Tiiri

. Tarihi = Sikayet Konusu
(I¢/D1s)

Salko Bisiklet Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti.
CSyp

Tablo Ek 1-4 Sikayet ve Oneri Kayit Sistemi

SIKAYET KAYIT SiSTEMi
. Geri
Ilgili Birim /
Kisi Onerilen Aksiyon Bildirim = Gergeklesen Aksiyon
isi
’ Tarihi

Ek 1/10

Aksiyon
Alinma

Tarihi

Aksiyon
Tamamlanma

Tarihi

Sikayetin

Durumu
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Tablo Ek 1-5 Sikayet ve Oneri Kayit ve Kapama Formu
SIKAYET VE ONERI KAYIT VE KAPAMA FORMU

Kayit No
Tavih. . [/ 202.....
Formun bu béliimii, Sosyal Uzman tarafindan doldurulmaktadir.

Adi, soyad1

Calisan ise ¢alistig1 birim
Sikdyet sahibinin Telefon numarasi

fletisim

o E-posta adresi
bilgileri

Acik Adres

Sikayetin detaylari

Sikayetin iletim sekli

Sikayetin aciliyet durumu

Formun bu béliimi, ilgili teknik birim tarafindan doldurulmaktadir.
Sikayetin ana sebebi

Alinan aksiyon

izleme faaliyetleri

isim / unvan / imza / tarih

Formun bu béliimii, sikdyet sahibi ve Sosyal Uzman tarafindan doldurulmaktadir.
Sikayet cevap tarihi
Sikayet sahibi bilgilendirilme sekli

Sikayet sahibi Sosyal Uzman

isim / imza / tarih isim / imza / tarih
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iii. izleme/Denetim

PKP’nin uygulanmas: ile ilgili basarinin 6lgiilmesinde kullanilacak anahtar performans

gostergeleri (“APG”) ve uygulamalarin takibi i¢in gerekli izleme ve denetim aktiviteleri Tablo Ek 1-6'da

sunulmustur.

Tablo Ek 1-6 PKP Dahilinde APG’ler ve izleme/Denetim Aktiviteleri

No APG

Paydas
1 Katilimi
Faaliyetleri

Paydas
2 Katilim1
Faaliyetleri

Paydas
3 Sikayet ve
Onerileri

Paydas
4 Sikayet ve
Onerileri

Paydas
5 Sikayet ve
Onerileri

Sosyal
6 Sorumluluk
Projeleri

iv.  Raporlama

Hedef

Paydas Katilim
Programi'na

uyulmasi

Basarili
katilim
performansi

Paydas
sureci

Sikayet mekanizmasi
prosediiriine
uyulmasi

Sikayet ve onerilerin
takibinin  yapilmasi
ve siirecin kontrolii

Basarili Paydas
sikdyet mekanizmasi
performansi

Sirket  hedeflerinin
tutturulmasi ve
sayginliginin
artirilmasi

izleme ve Denetim

Aktiviteleri

Sosyal Uzman, Proje
paydaslar1 ile olan biitiin
resmi ve resmi olmayan
katihm faaliyetlerini  kayit

altina alacaktir.

Midiirii/Fabrika
kendisi veya
yetkilendirilmis bagka bir
calisan tarafindan paydas
katilimi siireci ile ilgili bir i¢
denetim yapilmasini
saglayacaktir.

Sosyal Uzman, sikayet ve
onerileri Sikdyet ve Oneri
Kayit Sistemi icinde detayl bir
bicimde kayit altina alacak,
Sikayet ve Oneri Bildirim
Formu ve Sikayet ve Oneri
Kayit ve Kapama Formu’nun
doldurulmasi saglayacak, geri
doniisler yapacak ve sikayet
ve/veya oOnerileri
kapatacaktir.

Proje Midiirii/Fabrika
Miidiir, Sikayet ve Oneri
Kayit  Sistemi'ni  diizenli
araliklarla gozden
gecirecektir.
Proje
Miudird,

Proje
Midiri,

Miidiirii/Fabrika
kendisi veya
yetkilendirilmis bagka bir
calisan tarafindan sikayet
stireci ile ilgili bir i¢ denetim
yapilmasini saglayacaktir.

Sosyal Uzman, Proje
kapsaminda gergeklestirilen
sosyal sorumluluk
aktivitelerini  kayit altina
alacak ve izlemesini
saglayacaktir. Bu aktiviteler,
izleme raporlarinda
belirtilecektir.

Sorumlu

Sosyal
Uzman

Proje
Mudira /
Fabrika
Mudirta

Sosyal
Uzman

Proje
Midira /
Fabrika
Midira

Proje
Midira — /
Fabrika
Midira

Proje
Miudira /
Fabrika
Miudira

Sikhik

Stirekli

Her 6 ayda
bir

Siirekli

Ayda bir

Her 6 ayda
bir

insaat
donemi her 6
ayda bir

isletme
donemi yilda
bir

PKP performansi ingsaat doneminde 6 ayda 1, isletme doneminde ise yilda 1 kez io Cevre

tarafindan gerceklestirilecek izleme faaliyetleri ile kontrol edilecek ve raporlanacak olup, bu kapsamda

SALKO tarafindan tutulacak kayitlar ve dokiimanlar asagida listelenmistir:
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izleme raporlari

Paydas Listesi

Paydas Katilim Programi

Sikayet ve Oneri Bildirim Formlari

Sikayet ve Oneri Kayit Sistemi kayitlar

Sikayet ve Oneri Kayit ve Kapama Formlari

Diizeltici Onleyici Faaliyet (“DOF”) Formlar1

Paydas katilhim faaliyeti dokiimantasyonlari (el ilani, brosiir, gazete ilani vb.)
Egitim kayitlar

Proje ile ilgili yerel/ulusal medyada ¢ikan haberler

Sosyal sorumluluk projeleri ile ilgili kayitlar

v.  Egitim

Ek 10’da Egitim Plani dahilinde, Proje’nin ingaat ve isletme asamasi siiresi boyunca, baslangicta

ise giris egitimleri siiresince, sonrasinda belirli araliklarla ve gereksinim olduk¢a tiim ¢alisanlar ve

yuklenici/alt isverenler i¢in paydas katilim prosesi ve sikdyet mekanizmasi konularinda egitimler ve

bilgilendirici aktiviteler diizenleyecektir. Yiikleniciler ve alt isverenler de kendi ¢alisanlar: igin s6z

konusu egitimlerin ve bilgilendirici aktivitelerin gerceklestirilmesini saglayacak, kendi is kapsamlari

dahilinde benzer plan ve prosediirlerin olusturulmasi ve uygulamasini saglayacaklardir.
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